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Tema: Ruta de la mejora Hospital Universitarios Clinica San Rafael cuarta sesion

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
SUBDIRECCION DE CALIDAD GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA

Objetivo Fecha: 2026.06.09
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion Orientacion () Acompanamiento ()
Otro ( )
Modalidad: | Presencial ( ) Virtual () Mixta ()

Realizar la cuarta sesion visita

L ' T
de la ruta de mejoramiento de vgar. feams

Calidad con IPS Hospital

Universitario Clinica San Rafael Hora Inicio: 9:30 p.m Hora Fin: 11:30 a.m

Notas por: Maryerly ardila Martinez

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Clara Liliana Martinez Osorio

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se abordaron aspectos clave sobre la Ruta de Mejoramiento, una estrategia destinada
mejorar la calidad y seguridad en la prestacion de servicios de salud. Esta reunién tiene
como el objetivo de poder definir si el planteamiento del problema planteado en salud
materna del servicio de ginecobstetricia sera el priorizado o se realizara una nueva
proyeccion de planteamiento del problema.

Da inicio la Dra. Zulma Yolanda Orjuela Martinez quien presento6 la metodologia del
programa, que consta de 11 etapas, comenzando con la identificacién de un problema
especifico por la IPS Beneficiaria. Se destaco la importancia de la participacion de las IPS y
la necesidad de un compromiso con la Secretaria de Salud, asi como la creacién de un
equipo de mejora con un lider responsable.

Durante la discusion, se mencionaron las dificultades que enfrentan los hospitales para
participar en el programa, especialmente en relacion con las deudas con las EPS, que
limitan los recursos disponibles.

Desde la IPS Hospital Universitaria Clinica San Rafael por parte de Victor Hugo Gémez y

Jorge Ernesto Nifio Gonzalez expresaron preocupaciones sobre la carga asistencial y
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administrativa que podria afectar la disponibilidad de tiempo para el proyecto. Zulma

Yolanda Orjuela Martinez aclaré que la participacion es voluntaria y que los recursos

necesarios no se limitan a aspectos financieros, sino que también pueden incluir tiempo y

personal.

La reunion concluyé donde se definié el replanteamiento del problema al priorizar una

problematica detectada desde el programa de infecciones asociadas a la atencién en salud

derivada en el seguimiento del catéter central.

ANEXO

RN

read.ai meeting notes &

Teams needs permission to access your mic

0)

Zulma Yolanda, Orjuela Martinez &

Open your privacy settings to allow it

JM

Jessica del Socorro Lozano Murillo &

HK

Sandra Katherine, Hemandez Palacios &

MG

MA

MM

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y . DIRECCION/
No | APELLIDOS CORREO TELEFONO | ~ 5r1CINA/ FIRMA
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1 | Claraliliana | o ines@saludcapital.gov.co | 3103230117 | SDS SCSSS
Martinez s
Maryerly ) ! ‘” "F

2 Ardila M1ardila@saludca pital.gov.co | 319580232 SDS-SCSS ety Hle
Martinez

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a

reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

ﬂHora de inicio ﬂHoradefinalizacién

B correo et Nombre didl FECHA D MODALIDES NomBRE Bl IDENTIFICES NOMBRE B NUMERO B TEMA GENE] TEMA ESPRE T1PO DE PRl NUMERO B Correo el

LINAMARIA ! 1020762352 SUBRED INTE 900958564 RUTA - MEJO Seguridad de Institucion P 3134386644 coordurgenc

1244 6/3/2511:28:16 6/3/25 11:33:37 anonymous Martha Stell¢ 6/3/2025 VIRTUAL

1309 6/9/25 10:14:23 6/9/25 10:23:26 anonymous Zulma Yolan 6/9/2025 VIRTUAL NORAMILEN 1130623651 HOSPITALUN 860015888 RUTA - MEJO RUTA DE MEJ Institucién P 3223597927 nora.alvarez
1310 6/9/25 10:41:36 6/9/25 10:46:41 anonymous Zulma Yolan 6/9/2025 VIRTUAL Maria delRo 39739050 HOSPITALUN 860015888 RUTA - MEJO Mortalidad M Institucion P 3177849186 saludpublici
1311 6/9/25 11:22:26 6/9/25 11:29:48 anonymous Clara Liliana 6/9/2025 VIRTUAL Jorge Ernestc 79238414 Hospital Uni' 860015888 MECA - MEJO Meca

Institucion P 3144456995 jorge.nino@:

Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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